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’ Project “Solutii integrate pentru ocuparea fortei de munca in domeniul artelor culinare si al
restaurantelor pentru o regiune transfrontaliera bulgaro-romana calificata si incluziva”
este co-finantat de Uniunea Europeana prin intermediul Fondului European de Dezvoltare
Regionala in cadrul Programului Interreg V-A Romania-Bulgaria.
Codul proiectului: 16.4.2.104; e-MS code: ROBG-192
Bugetul proiectului: 378 122.50 EUR,
suma contributiei UE: 321 404.11 EUR ERDF

CUM SA GASIM ANGAJATII MOBILI IN REGIUNEA
TRANSFRONTALIERA ROMANO-BULGARA

Mobilitatea fortei de munca are aspecte diferite. Atunci cand transferul fortei de munca
este dintr-o regiune in alta, vorbim despre mobilitatea geografica. Daca relocalizarea fortei de
munca este intre diferitele sfere de productie, este vorba despre mobilitatea de productie. Si
daca se afla intre diferite profesii, mobilitate profesionala. Mobilitatea pe piata fortei de munca
continud pana cand este nevoie de ea. in acest manual, ne concentrdm asupra mobilitatii
geografice si, in special, asupra regiunii transfrontaliere Romania-Bulgaria. Este conceput in
intregime pentru scopuri practice si este destinat oricui doreste sa ocupe un loc de munca in
Regiunea transfrontaliera Romania - Bulgaria. A fost elaborat in cadrul Actiunii 9 in cadrul
proiectului "Solutii integrate pentru ocuparea fortei de munca in arta culinara si sectorul
restaurantelor pentru o regiune transfrontaliera bulgaro-romana calificata si incluziva”,
cofinantata de Uniunea Europeana prin Fondul european de dezvoltare regionala in cadrul
programului Interreg V-A Romania- Bulgaria. Proiectul este implementat de Asociatia ”Scolar
dobrogeana de agricultura si afaceri” (DABU), Dobrich, Bulgaria in parteneriat cu Asociatia
"Alege-ti Ocupatia” - Centrul de Formare Profesionala, Constanta - Romania. Manualul ofera
informatii utile solicitantilor de locuri de munca care accepta provocarea de a-si schimba locul si
tara si isi incep cariera profesionala peste granita. Produsul este destinat nu numai cetatenilor
bulgari si romani, ci si oricarui solicitant de locuri de munca din Uniunea Europeana, care vede
Bulgaria si Romania ca un loc atractiv pentru dezvoltarea si construirea viitorului lor. Mobilitatea
fortei de munca este o activitate tinta in initiativele de realizare a principalelor prioritati ale UE
in cadrul Strategiei Europa 2020 pentru o crestere inteligenta, durabila si favorabila incluziunii.
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1. Ce este mobilitatea fortei de munca?

Mobilitatea fortei de munca in Uniunea Europeana este reglementata de Tratatul privind
functionarea Uniunii Europene (TFUE) - Sectiunea IV Libera circulatie a persoanelor, a serviciilor
si a capitalului la nivelul legislatiei europene si nationale. Libera circulatie a persoanelor
permite nu numai trecerea frontierelor statelor membre ale Uniunii fara probleme, ci si
posibilitatea de a invata, de a trai si de a lucra in tara respectiva. Tocmai aceasta piata
unificata si deschisa a muncii este o conditie prealabila pentru mobilitatea personalului.

Mobilitatea fortei de munca este un proces normal in societatea moderna, determinata de
necesitatea de a furniza personal pentru aceasta regiune, unde exista un deficit la un moment
dat. Motivele pentru aceasta pot fi diferite - aparitia unei noi productii, inchiderea productiilor,
o noua nisa de afaceri, sectoare moderne in economie, stimularea productiei, lipsa personalului
instruit profesional etc. Uneori, nevoia de a se transfera cu locul de munca intr-o alta regiune
sau intr-o alta tara este dictata de motive pur personale. Indiferent de motivele pentru
mobilitatea fortei de munca, sunt necesare informatii pentru a usura intregul proces de cautare
si gasire de locuri de munca peste granita si de a incepe un nou loc de munca. Mobilitatea fortei
de munca se refera, de asemenea, la cat de usor se pot deplasa lucratorii de la un post la altul
in cadrul economiei. Au fost identificati cei doi factori principali ai mobilitatii fortei de munca:

» Mobilitatea geografica - miscarea lucratorilor intre diferite regiuni si tari pentru a cauta un loc de
munca nou;

» Mobilitatea profesionala - relocarea muncitorului de la o ocupatie la alta.

Mobilitatea geografica

Mobilitatea geografica limitata este unul dintre motivele unei nepotriviri structurale intre oferta
si cererea de forta de munca. Mobilitatea fortei de munca joaca un rol important in cresterea
somajului si in diferentele semnificative dintre diferitele regiuni, atat la nivel national, cat si la
nivel european. Aceasta poate atenua problemele legate de ocuparea fortei de munca ca
raspuns la nevoile pietei fortei de munca in cazul in care cererea de munca este ridicata.
Mobilitatea este o caracteristica importanta a societatilor moderne. Este necesara atat pentru
economia globala, cat si pentru oamenii muncii. La ora actuala se observa un fenomen: nevoia
de mobilitate creste mai rapid decat mobilitatea in sine. Mobilitatea fortei de munca este
stimulata de diversi factori - lupta pentru cadre talentati si de succes, mediul economic extrem
de competitiv, dezvoltarea de noi tehnologii, comunicarea rapida si usoara.

Se face distinctie intre mobilitatea fortei de munca a unui individ si mobilitatea generala a
fortei de munca a unei economii. Cand vorbim despre mobilitatea personala a fortei de munca,
intelegem alegerea fiecarei persoane. Diferitele segmente ale societatii au atitudinea lor
specifica fata de ocuparea fortei de munca mobila.

S-a demonstrat ca membrii de familie sunt mult mai putln probabil sa schimbe locul in care
traiesc cu familia lor cu cei noi, chiar daca locul de munca oferit este mai bun. in plus, intr-o
familie, barbatii au mai multe sanse sa calatoreasca la locul de munca decat femeile. In acest
sens, odata cu cresterea ocuparii fortei de munca mobile, se schimba rolul familiei in societate.
Din ce in ce mai multe familii traiesc separat in timpul saptamanii si impartasesc doar sfarsitul
saptamanii. Procesul de schimbare a domiciliului pentru un nou loc de munca afecteaza
atitudinea fata de casatorie si familia in general. Din ce in ce mai multi oameni refuza sa
intemeieze o famlhe din cauza imposibilitatii de > @.se stabili intr-un loc sigur. Aceasta, la randul
sau, afecteaza negativ rata natalitatii. Rl 05
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Si intr-o societate ca cea europeana, care se caracterizeaza printr-o imbatranire a populatiei,
acest lucru poate fi devastator. Cu toate acestea, procesul nu poate fi considerat unilateral. El
are de asemenea o parte pozitiva. Mobilitatea ofera oamenilor din localitatile mici oportunitatea
de a-si gasi jumatatea intr-o alta localitate, unde se ofera locuri de munca si se afla mai multi
oameni. Cercetarile arata ca persoanele tinere celibatare au mai multe sanse sa-si schimbe locul
de resedinta pentru a-si incepe un nou loc de munca. Un alt segment al societatii care este
inclinat spre o astfel de schimbare sunt oamenii care sunt presati de saracie si lipsa de realizare.
Oportunitatile economice ale zonei sunt, de asemenea, cheia alegerii de a ramane aici sau de a
face o schimbare. Daca zona ofera o varietate de oportunitati de angajare, probabilitatea de
mobilitate a fortei de munca este mai micd, deoarece nevoile de ocupare a fortei de munca sunt
mult mai satisfacute. In aceste domenii, este destul de posibil sa inversam procesul - un aflux de
persoane din regiunile mai putin dezvoltate care cauta un loc de munca si o mai buna realizare.
Mobilitatea nationala a fortei de munca este o combinatie a tuturor mobilitatii individuale a
fortei de munca. Aceasta este determinata de factori precum educatia nationala, competentele
si reglementarile pietei muncii.

Mobilitate profesionala

Mobilitatea profesionala se refera la calificarile si aptitudinile personale. Un factor cheie in
determinarea mobilitatii profesional il reprezinta competentele si educatia corespunzatoare a
lucratorilor care fac posibila trecerea de la o ocupatie la alta. Acestea sunt calificari
educationale standard, nivele, grade, dar si abilitati profesionale mai practice.

Mobilitatea fortei de munca poate avea directii diferite:

Mobilitatea orizontald a fortei de muncd - Angajatii pot trece de la un angajator la altul la un
post similar si un salariu similar. De exemplu, daca lucreaza ca bucatar intr-un restaurant din
Bulgaria, el incepe sa lucreze ca bucatar la un restaurant din Romania, iar angajamentele si
veniturile sale nu sunt modificate simtitor.

Mobilitatea veritabild a fortei de muncd - aceasta este capacitatea lucratorului de a se deplasa
in sus si in jos in ierarhia ocuparii fortei de munca. De exemplu, din pozitia unui bucatar de a
deveni bucatar-sef. Pentru aceasta mobilitate sunt necesare abilitati dovedite. Mobilitatea
fortei de munca poate duce la o schimbare totala nu numai in zona populata, la nivel national,
dar si in sfera fortelor de munca. Acest lucru este mai probabil pentru lucratorii cu calificare
redusa care desfasoara o activitate comuna - om de serviciu, personal de intretinere, muncitor
etc. O asemenea schimbare este posibila si in cazul specialistilor cu spectru larg care au
calificari si experienta nu numai intr-o singura profesie, ci si recalificare in functie de cererea de
pe piata muncii.

Factori care afecteaza mobilitatea fortei de munca

Atractivitatea oportunitatilor de angajare nu este singura conditie pentru mobilitatea fortei de
munca. Exista o serie de factori care influenteaza decizia de a ne muta locul de viata. lata
cateva dintre ele:

> Piata locuintelor - in regiunea noastra este inca important sa avem propria casa si de
obicei traim si lucram acolo unde este casa noastra. O conditie importanta pentru
ocuparea fortei de munca pe piata mobila este piata accesibila a locuintelor - chirie
accesibila, disponibilitatea locuintelor, locuinte adecvate pentru persoanele singure si
familii. O rata ridicata a migratiei fortei desmunca poate duce la o lipsa de locuinte.
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» Transportul - transportul este un factor care determina cat de usor putem merge la locul

de munca si la zona locuita de rudele noastre. O alta problema este disponibilitatea
transportului public, transport ieftin alternativ si spatii convenabile de parcare.

» Politica de imigrare - in cadrul UE, libera circulatie a fortei de muncé permite lucritorilor si se mute
in diferite tari, in cautarea unor perspective mai bune de munca.

» Salariul minim - un salariu minim national poate reduce numarul de locuri de munca slab
platite si poate reduce numarul de locurilor de munca la jumatate de program. Pe de
alta parte, salariul minim pe economie la nivel national poate face munca mai atractiva
si poate incuraja oamenii sa lucreze.

> Reglementarile pietei muncii - dispozitiile stricte privind recrutarea si concedierea
lucratorilor pot reduce mobilitatea fortei de munca. Lucratorii pot fi legatl prin contract,
ceea ce face dificild schimbarea locurilor de munca. Tn cazul in care firmele se confrunt3
cu costuri mari de concediere, pot avea un stimulent mai mare pentru a mentine
lucratorii la locul de munca.

> Contractele de munca temporara - Contractele temporare creeaza un stimulent pentru ca
lucratorii sa fie mai mobili. In cazul insecuritatii locurilor de munca si a veniturilor,
angajatii sunt mai predispusi sa fie mobili.

> Somajul - de obicei, veniturile scazute si lipsa locurilor de munca reprezinta unul dintre
motivele principale pentru ocuparea fortel de munca mobile. in mod firesc, somerii din
regiunile economice slabe se indreapta citre o economie mai avansati pentru a gasi un
loc de munca.

» Schimbarile tehnologice rapide - tehnologia inlocuieste anumite profesii, iar persoanele care nu mai
trebuie sa le exercite trebuie sa isi schimbe profilul profesional prin recalificarea sau trecerea la
forta de munca slab calificata.

» Cresterea economica - mobilitatea ridicata a fortei de munca poate creste capacitatea de
productie a economiei. Companiile care se dezvolta pe noi piete pot atrage mai usor
muncitori calificati. Fara mobilitatea fortei de munca, inovarea si extinderea vor
respecta constrangerile legate de oferta.

> Salarii - mobilitatea permite concurenta pe piata muncii. In cazul in care existd o lipsa de
forta de munca, salariile sunt in mod artificial mai ridicate.

> Stresul - o economie care se bazeaza pe un grad inalt de mobilitate a fortei de munca poate face ca
pietele fortei de munca sa devina mai stresante, iar lucratorii nu au garantia unei lucrari suficiente.

> Pietele muncii mobile la nivel central pot fi potrivite pentru unii lucratori care au un nivel
educational si libertatea de a se deplasa in cautarea unui loc de munca, dar altii pot pierde,
deoarece se lupta pentru a face fata ritmului schimbarilor.

2. Care este atitudinea angajatorilor fata de a angaja straini?

Nevoia de mana de lucru suplimentara

In ultimii zece ani, tari precum Romania si Bulgaria au raportat cresterea deficitului de munca
calificata, in spec1al in unele sectoare cheie, cum ar fi productla industriala, turismul si
agricultura in prezent, exista si lipsuri de spec1al1st1 cu inalta calificare, cum ar fi med1c1
profesori, specialisti IT.
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Motivele acestei probleme in crestere sunt mai multe. Pe primul loc se afla problema
demografica. Pe de o parte, exista o rata scazuta a natalitatii si o populatie imbatranita tipica
pentru intreaga Europa. Pe de alta parte, este fluxul de cadre in tarile cu economii foarte
dezvoltate. Populatia emigrata este in varsta de munca si in multe cazuri cu studii superioare si
profesionale. Un alt factor este schimbarea educatiei profesionale. Institutiile de invatamant nu
mai sustin multe dintre vechile specialitati si sunt orientate catre cele moderne. Motivul este
ca nevoia de anumite profesii a fost redusa prin scaderea unor productii si a celor noi
emergente pentru a satisface nevoile noilor tehnologii si procese economice. Dar, impreuna cu
specialitatile inutile, sunt inca necesare locuri de munca pentru care cadrele imbatranesc sau
nu pot fi gasite deloc. Reprofilarea intr-o anumita masura este o modalitate de a aborda
deficitul, dar nu rezolva problema care sta la baza - in ambele tari, populatia activa cauta sa
lucreze fie in aer liber, fie in centre urbane dezvoltate. Un motiv foarte important pentru
emigrarea fortei de munca a populatiei din Romania si Bulgaria este salariul. Remuneratia buna
in tarile cu economii puternice atrage de mult timp si, uneori, o mare parte din populatia
activa. In ultimii ani si in tara noastra oferim salarii mari pentru anumite profesii, dar, in
general, se estimeaza ca forta de munca este scazuta. Cel mai mult se simte lipsa de forta de
munca in industria turistica si culinara, constructii, agricultura. Aceasta deschide o nisa
serioasa pe piata fortei de munca, care nu poate fi umpluta fara afluxul de forta de munca
noua din alte tari. Angajatorii isi intensifica cerintele fata de lucratori pentru a raspunde
mediului de afaceri competitiv. Impreuna cu anumite abilitati profesionale, abilitati
suplimentare, cum ar fi calificarile, abilitatile soft - adaptabilitatea, munca in echipa, copingul
cu stresul, gestionarea timpului, comunicarea usoara, dorinta de a invata lucruri noi si
dobandirea de noi competente, limbile straine etc. Sistemele de invatamant bulgar si romanesc
nu pregatesc personalul in functie de nevoile afacerii si, prin urmare, nu pot satisface in mod
adecvat cerintele pietei muncii.

Angajarea de angajati din statul vecin

Granitele deschise, dreptul la libera circulatie si munca in Uniunea Europeana, proximitatea
geografica, o buna conectivitate intre cele doua tari si nevoia de munca sunt premise bune
pentru mobilitatea fortei de munca intre Romania si Bulgaria. Dar exista obstacole care nu au
fost inca depasite. O bariera foarte grava este limba. Desi tarile sunt adiacente, limbile nu au
asemanari, iar o mica parte a populatiei de frontiera stapaneste limba celeilalte tari. Nevoia de
a desfasura cursuri de limba a fost raportata cu mai mult de cincisprezece ani in urma, cand
ambele tari se pregateau sa adere la Uniunea Europeana si au lansat primele proiecte de
parteneriat.

Dar care sunt atitudinile intreprinderilor din cele doua tari de a angaja lucratori din cealalta
parte a frontierei?

Un sondaj al Institutului National pentru Patrimoniul Cultural privind atitudinile companiilor din
regiunea transfrontaliera Romania-Bulgaria privind mobilitatea transfrontaliera a fortei de
munca (2017) arata ca 56,2% dintre cei 73 de firme romane chestionate vor angaja bulgari sa
munceasca, iar 6,8% au chiar o mare nevoie de bulgari pentru afacerea lor; 37% dintre
respondentii a 73 de companii bulgare ar angaja romani la serviciu, iar 2,7% dintre acestia au
afirmat ca au o mare nevoie de angajati romani in compania lor. Mai mult de 80% dintre
angajatorii bulgari si romani chestionati nu cunosc conditiile de angajare a cetatenilor din statul
vecin si nici canalele de ocupare a postunlW.
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Pe baza unui studiu realizat in cadrul proiectului IKAR - Raportul de evaluare |, Raportul de
evaluare Il si Planul regional de actiune pentru promovarea crearii de locuri de munca durabile
bazate pe instruire in sectorul culinar si restaurant din Regiunea transfrontaliera Romania -
Bulgaria, urmatoarele sectoare economice regiunile in care exista un deficit de forta de munca
si care au potentialul de mobilitate a fortei de munca:

» Agricultura, silvicultura si pescuitul
> Industria prelucratoare

» Transport, depozitare si posta

» Hoteluri si restaurante

» Constructii

Caracterul sezonier al industriilor implica flexibilitate in recrutarea personalului. Tn sezon,
cererea de personal este extrem de ridicata, si atunci se observa un deficit foarte mare de forta
de munca adecvata, existand riscul abandonarii unui numar mare de persoane in afara sezonului.
Problema angajarii sezoniere a personalului din domeniul turismului si agriculturii nu este noua
si au fost luate in timp diverse masuri, dar nu a fost gasita inca o solutie permanenta in aceasta
regiune. Necesitatea fortei de munca, in cea mai mare parte a celor cu calificare slaba sau
medie, reduce nevoia si costul de pregatire prealabila si de formare, ceea ce face mai usoara
intrarea pe piata muncii. Oportunitatile pentru mobilitatea fortei de munca si ocuparea fortei de
munca pe o piata mai larga a muncii vor creste rata de ocupare a fortei de munca in ambele
tari. Forta de munca transfrontaliera reprezinta o oportunitate pentru angajatori, care nu este
inca utilizata, dar ar putea rezolva unele dintre problemele pietei muncii. Afacerile inca se
bazeaza in mare masura pe forta de munca locala disponibila si pe interactiunea cu serviciile de
ocupare a fortei de munca. Importurile de lucratori si profesionisti din tarile terte (Moldova,
Ucraina, Belarus), in special in sectorul turismului, au fost observate in ultimii cinci ani.

Un sondaj al Asociatiei Industriale din Bulgaria printre angajatori a subliniat ca, pentru a rezolva
problemele legate de lipsa fortei de munca, angajatorii din regiunea transfrontaliera prefera sa
interactioneze cu serviciile de ocupare a fortei de munca; organizarea training-ului si dezvoltarii
companiei; pentru a oferi o remuneratie atractiva si competitiva; atragerea tinerilor prin
programe de stagiu si de bursa; sa recruteze personal din alte asezari din tara; pentru a
imbunatati conditiile de munca; sa utilizeze serviciile agentiilor de recrutare. Doar 10% dintre
respondenti ar angaja lucratori straini si profesionisti din Uniunea Europeana, iar aproximativ
15% sunt dispusi sa angajeze o forta de munca mobila, dar dintr-o tara terta (in afara UE). Exista
unele diferente in atitudinea angajatorilor fata de angajarea Romaniei, in functie de locatie. in
Veliko Tarnovo, Ruse si Silistra exista un interes tot mai mare in recrutarea de lucratori din tara
vecina. Acest lucru se explica prin cresterea economiei dinamice si prin cresterea deficitului de
forta de munca pe piata fortei de munca, cu interes pentru personalul calificat si cu inalta
calificare. Angajatorii indica faptul ca cele mai grave bariere in calea angajarii unei forte de
munca straine sunt legate de problemele de adaptare, barierele lingvistice, reglementarile
sociale (locuinte, transport, asigurari medicale, asigurari), diferentele salariale munca,
competente si calificari ale angajatilor.

3. Care este atitudinea angajatilor fata de angajarea mobila?

Mobilitatea profesionala este esentiala pentru atingerea obiectivului de crestere si locuri de
munca al Europei stabilit de Strategia Euro%w
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Piata fortei de munca din Europa ofera o serie de oportunitati si experiente noi pentru lucratori.
Pentru a profita de acest lucru, persoanele care cauta un loc de munca trebuie sa fie mai
mobile. Cererea si oferta de forta de munca in Europa nu sunt distribuite in mod egal intre tari
si regiuni si nu au aceleasi nevoi. Lipsa de profesionisti in domenii precum asistenta medicald Si
ingineria nu poate fi intotdeauna depasita prin recrutarea personalului local. Tn acest sens,
mobilitatea poate imbunatati corespondenta intre cerere si oferta. Forta de munca mobila joaca
un rol din ce in ce mai important, avand in vedere lipsa unor specialisti dintr-o regiune si forta
de munca libera intr-o alta regiune. Un lucrator mobil tipic este mai tanar si mai calificat. Acesti
lucratori isi pot furniza abilitatile cand si unde sunt necesare de catre angajatori. Mobilitatea
este adesea legata de o intoarcere acasa si atrage tot mai multi oameni, indiferent daca sunt
neocupati sau in cautarea primei lor slujbe. Faptele arata ca somerii care se muta intr-o alta
tara gasesc un loc de munca mult mai repede decat cei care locuiesc in patria lor. Persoanele
necasatorite si mai tinere prefera mobilitatea profesionala cu schimbarea domiciliului, iar
familia si persoanele in varsta prefera calatoria zilnica la locul de munca chiar si atunci cand
sunt departe de casa. Mobilitatea ocupationala este esentiala pentru piata fortei de munca
deoarece asigura umplerea unor nise goale si permite ocuparea fortei de munca prin extinderea
pietei fortei de munca. Lucrul intr-o alta tara europeana va ofera sansa de a invata o noua
limba, de a invata o noua cultura si de a dezvolta noi abilitati. Din ce in ce mai mult,
mobilitatea devine un element natural in cariera profesionala a tuturor europenilor. Targurile de
munca, schimburile internationale de forta de munca si forumurile profesionale pentru
prezentarile companiilor ofera o oportunitate de orientare pe piata larga europeana si de
contacte cu angajatorii straini. Procesul de munca mobila este insotit de o serie de dificultati
pentru lucratori si angajati - locuinte, transport, servicii de familie, schimbarea statutului de
familie, mediu etc. O alta problema este reintegrarea pe piata muncii a tarii dupa o perioada in
strainatate. In mod traditional, europenii sunt reticenti in a se deplasa din cauza muncii lor, desi
mobilitatea stimuleazi de fapt calificarile mai bune, un nivel de trai mai bun si performan'ge
economice mai ridicate. Studiile efectuate de Comisia Europeané arata ca, in ansamblu,
europenn au o viata sedentara. Ei prefera sa calatoreasca zilnic, sa plece in delegatn pe termen
lung si sa lucreze la distanta cu o firma straina, dar sa nu schlmbe locul in care traiesc. In
comparatle cu americanii si cu canadienii, europenii sunt de doua ori mai mobili. Pentru Bulgaria
si Romania, ocuparea fortei de munca transfrontaliere este necaracteristica si foarte putine
dintre persoanele aflate in cautarea unui loc de munca se deplaseaza pe piata vecina. De obicei,
bulgarii lucreaza in companii romanesti in orase din apropierea granitei, si calatoresc zilnic. O
problema serioasa pentru persoanele aflate in cautarea unui loc de munca este ca nu cunosc
limba. In nicio scoala in aproprierea granitei cu Romania nu se invata limba bulgara, si nici
bulgara nu este populara in Romania. O alternativa la ameliorarea conditiilor de angajare
transfrontaliera in domeniul mobilitatii este engleza, insa lucratorii cu nivel scazut de calificare
de obicei o stapanesc slab. Bariera lingvistica constituie unul dintre obstacolele in calea ridicarii
atitudinii populatiei de a lucra in tara vecina. Un alt obstacol este ca nivelul salariului nu
corespunde costurilor pe care le suporta un lucrator si chiar un angajat pentru locuinte si
transport in tara vecina. Optiunea unei calatorii zilnice la locul de munca este buna pentru
zonele in care exista o buna conectivitate - frontiera terestra sau poduri - districtele Dobrich,
Silistra, Ruse, Vidin. Conditiile geografice si climatice similare ale regiunii Dobrich - Constanta
definesc de asemenea sectoare economice similare care se dezvolts pe teritoriu. In consecinta,
aceasta inseamna, de asemenea, cautarea unor profesii similare de catre angajatori. Inovagnle
tehnologice majore au un impact major asupra pietei fortei de munca. Noile tehnologii creeaza
noi produse si servicii.
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Acest lucru duce la utilizarea specializarii in munca intr-un timp mai scurt si, prin urmare, la
crearea unor cicluri economice mult mai scurte. Politica de succes a pietei fortei de munca
trebuie sa fie capabila sa raspunda la aceasta noua realitate printr-un raspuns rapid si printr-o
actiune deliberata. Turismul este un domeniu care se dezvolta foarte dinamic si aici exista o
llpsa foarte mare de personal, atat profeswnal cat si slab calificat. in ultimii ani, Bulgaria a
importat in timpul sezonului turistic de vara barmani, chelneri, servitoare, picoli, salvatori etc.
din tari terte pentru a umple nisa deschisa pe plata muncii. De asemenea, statul ofera
preferlnte pentru angajatorii care oferd locuri de munci mobile. in Romania, lipsa fortei de
munca este puternic resimtita in productie si agricultura. Un raport special al Curtii de Conturi
Europene afirma ca "din totalul populatiei active in UE de 306 milioane de persoane, aproximativ
11 milioane de persoane in varsta de munca (20-64 de ani) din UE * 28 traiesc intr-alt Statul
membru al UE, altul decat statul in care sunt cetateni, ceea ce reprezinta 3,7% din populatia
totald a varstei de munca in UE-28. in ceea ce priveste fluxurile anuale de migranti in varsta de
munca, in 2014, s-au mutat 1,1 milioane de persoane.

(inclusiv circa 100 000 de cetateni din tarile EFTA ** care s-au mutat in UE sau 0,4% din populatia
totala a varstei de munca). Un alt numar de 1,3 milioane de persoane traverseaza granita in
fiecare zi pentru a lucra intr-un alt stat membru decat cel in care locuiesc. "

Dimensiune Tip de mobilitate
11,3 mln Lucratori pe termen lung din UE-28 in varsta activa (20-64 ani) care traiesc in UE-28
37 % ca pondere din populatia totala a varstei de munca in UE-28
/I 70
8,5 mln Lucratori activi care s-au mutat din UE-28 (persoane angajate sau persoane aflate in
cautarea unui loc de munca)
1,3 mln Lucratori transfrontalieri din UE-28 (20-64 ani) in 2015
1,1 mln Fluxul anual al lucratorilor de varsta activa din UE-28 si EFTA care s-au mutat in 2014
0,4 % ca pondere din populatia totala de varsta activa care traieste in UE-28 si in EFTA **
0,6 mln Persoane mutate care s-au intors in statul lor de resedinta in 2014

0
o
o
C

* UE-28: toate cele 28 de state membre ale Uniunii
** EFTA - (Islanda, Liechtenstein, Norvegia si Elvetia)

Comisia Europeana este in curs de infiintare a unei Autoritati europene a muncii pentru a ajuta
persoanele, intreprinderile si administratiile nationale sa profite la maximum de libera circulatie
si sa asigure mobilitatea echitabila a fortei de munca. Autoritatea are urmatoarele obiective:

» sa furnizeze informatii privind oportunitatile de angajare, programele de mobilitate,
stagiile si instruirile, precum si indrumari privind drepturile si obligatiile in cazul in care
locuiti si / sau lucrati intr-o alta tara a UE;

» sa sprijine cooperarea dintre autoritatile nat1onale in situatii transfrontaliere pentru a
asigura respectarea simpla si eficienti.a:#ormelor UE pr1v1nd protectia si reglementarea

mobilitatii; m
1P
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> sa furnizeze mediere si sa faciliteze solutionarea litigiilor transfrontaliere.

Ambitia Comisiei Europene este ca organismul sa fie infiintat si sa inceapa activitatea in 2019.
4. Ce este EURES?

EURES (Servicii europene de ocupare a fortei de munca) este o retea de cooperare intre
serviciile nationale de ocupare a fortei de munca din tarile din Spatiul Economic European (cele
28 de state membre ale UE, Norvegia, Islanda si Liechtenstein) si Confederatia Elvetiana.
Reteaua include, de asemenea, organizatii partenere - furnizori privati de servicii in domeniul
ocuparii fortei de munca, sindicate, organizatii patronale si altele. Reteaua este coordonata de
Comisia Europeana. Desi organismele de munca publica au o structura diferita in fiecare tara,
acestia impartasesc cu totii sarcina comuna de a ajuta la adaptarea ofertei si a cererii de pe
piata muncii prin furnizarea de informatii, plasarea locurilor de munca si sprijinul activ. Misiune:

» Serviciile publice de ocupare a fortei de munca asigura accesul facil la piata muncii la
nivel local, national si european pentru toti solicitantii de locuri de munca, angajatori i
companii specializate in recrutare. In acest scop, acestea ofera informatii complete si
detaliate privind locurile de munca disponibile, posturile vacante si alte aspecte de
interes. Acestea ofera, de asemenea, o gama larga de servicii active pentru a ajuta la
cautarea si recrutarea de locuri de munca.

> In cazul in care nu exista suficiente locuri vacante pentru ca orice solicitant de loc de
munca sa fie recrutat imediat si / sau in cazul in care abilitatile persoanelor aflate in
cautarea unui loc de munca nu sunt in concordanta cu cererea pietei sau in cazul in care
alte probleme ingreuneaza gasirea unui loc de munca, forta de munca ofera acces la
servicii mai ample concepute pentru a satisface nevoile individuale. Ele se asigura ca nici
un solicitant de locuri de munca nu va fi marginalizat din cauza lipsei de asistenta
adecvata pentru gasirea unui loc de munca potrivit, iar persoanele aflate in cautarea
unui loc de munca sunt incurajate sa depuna eforturi suficiente si veritabile din partea
lor pentru a-si gasi un loc de munca.

> Intreprinderile beneficiaza de o gama de servicii de calitate, care mediaza intre nevoile
lor si conditiile pietei muncii. Prin furnizarea acestor servicii intreprinderilor, serviciile
publice de ocupare a fortei de munca intra, de asemenea, in parteneriat cu angajatorii
pentru a atinge obiectivele economice si sociale ale integrarii lucratorilor pe piata
muncii.

Reteaua EURES a fost infiintata in 1993 pentru a sprijini mobilitatea pietelor europene ale fortei
de munca prin acordarea asistentei necesare:

> solicitantii de locuri de munca care doresc sa lucreze in strainatate;

> angajatorii care doresc sa angajeze lucratori din strainatate;

> solicitantii de locuri de munca si angajatorii din regiunile de frontiera.
Serviciile EURES pentru cetateni si angajatori, acestea asigura:

> informatii din bazele de date publicate pe portalul EURES (portal european al mobilitatii
profesionale);

> Informatii si consultanta oferite de peste 900 de consilieri EURES din toate tarile membre ale

EURES. —/m
ROMANIA - BULGE
> bazele de date portalului EURES ofera: m
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informatii privind locurile vacante declarate prin intermediul serviciilor nationale si publice de

ocupare a fortei de munca in tarile membre EURES;

posibilitatea publicarii unui CV profesional de catre solicitantii de locuri de munca in baza de date
relevanta a portalului;

accesul la cdutarea si vizionarea CV-urilor / profilurilor solicitantilor de locuri de munca - pentru
angajatorii inregistrati pe portal, interesati de solicitantii de locuri de munca motivati din alte tari
din UE / SEE, respectand termenii si conditiile generale de utilizare de catre angajatorii care au
accesul la CV-uri / profiluri de solicitanti de locuri de munca extrase din baza de date CV a portalului
EURES;

informatii privind conditiile de viata si de munca in tarile UE / SEE;
informatii privind pietele fortei de munca din tarile UE / SEE;

Informatii privind restrictiile privind libera circulatie a fortei de munca introduse de vechile state
membre ale EURES in ceea ce priveste tarile UE nou admise;

informatii privind oportunitatile pentru educatie si formare profesionala in UE.

*( Agentia pentru ocuparea fortei de munca)

Consilierii EURES in Regiunea transfrontaliera Romania - Bulgaria

Pentru munca in Romania

EURES consilier: Milena Savova
Directia "Fortele de munca” - Svishtov
email: M.Savova@az.government.bg

*kk

Asistent:

EURES consilier: Elena Bogdanova

Administratia centrala a Agentiei pentru ocuparea fortei de munca

Locul de munca - Directia "Serviciul regional de ocupare a fortei de munca” Ruse

email:

L

E.Bogdanova@az.government.bg

EURES consilier: Ilonka Borisova
Administratia centrala a Agentiei pentru ocuparea fortei de munca
Loc de munca - Directia "Serviciul regional de ocupare a fortei de munca" Montana

e-mail:

L

|.Borisova@az.government.bg

Asistentul EURES: Daniela Valkova
Directia "Serviciul Regional de Ocupare”, Lovech

email :

Daniela.Valkova@az.government.bg

Pentru munca in Bulgaria

Aurora Luminita Brinzan

AJOFM Constanta (Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca )
Romania - Constanta

+40 241481553

email: ct_eures@ct.anofm.ro

»
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Elena Tudose

AJOFM Constanta (Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca )
Romania - Constanta

+40 241 481 553

email: elena.pana@ct.anofm.ro

Isabela loana Dobrescu

AJOFM Teleorman (Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca)
Romania - Teleorman

+40 247 315915

email: isabela.dobrescu@tr.anofm.ro

Gratiela-Vali Dogaru

AJOFM Giurgiu (Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca)
Romania - Giurgiu

40 246-230613

email: gratziela.dogaru@gr.anofm.ro

Mihail Sorin Marinescu

AJOFM Mehedinti (Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca)
Romania - Mehedinti

40 252/319029

e-mail: sorin.marinescu@mh.anofm.ro

Simona Aurora Palcu

Minele AJOFM (Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca)
Romania - Dolj

+40 251 306100

email: dj_eures@dj.anofm.ro

Elena Tane

AJOFM Olt (Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca)
Romania - Olt

+40 249 411 002

email: elena.tane@ot.anofm.ro

Solicitantii de locuri de munca pot utiliza diferite motoare de cautare online.

Bulgaria Romania
www.jobs.bg www.mojob.ro
www.jobTiger.bg www.jobsRomania.ro
www.Karieri.bg www.ww.job-stidenti.ro
www.Zaplata.bg www.bestjobs.eu
www.bestjobs.eu www.jobsintro.ro
www.rabora.bg www.ajobs.ro
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http://www.bestjobs.eu/
http://www.bestjobs.eu/
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http://www.ajobs.ro/
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Serviciile nationale si regionale de ocupare a fortei de munca in Bulgaria si Romania
Bulgaria

Ministerul Muncii si Politicii Sociale

Sofia, str. Triaditsa Ne2

Telefon

Fax: +359 2 988 44 05; +359 2 986 13 18

E-mail de politica: mlsp@mlsp.government.bg

E-mail pentru cereri pentru servicii administrative, incl. semnat cu QES:
e-uslugi@mlsp.government.bg

Centru de presd

Telefon: +359 2 8119 432

Fax: +3592986 1318
E-mail:press@mlsp.government.bg

Agentia pentru ocuparea fortei de muncd
Adresa: Sofia 1592, bd. Dondukov nr. 3
Telefon

Fax: 986 78 02

E-mail: az@az.government.bg

Agentia Executiva "Inspectoratul General al Muncii”
Adresa: Bd. Knyaz Al. Dondukov Ne 3

Sofia 1000

Telefon pentru consultatii 0700 17 670

Directiile Biroului Muncii

oras Vidin

Cod postal: 3700

Adresa: oras Vidin piata Bdintsi Ne 1

Telefon pentru informatii: 094 601 385

Program de lucru: 8.30 - 17.00 Email: dbt-vidin@mbox.contact.bg

oras Montana

Cod postal: 3400

Adresa: Piata Jeravitsa nr. 5

Telefon pentru informatii: 096 / 306-262

Program de lucru: 8.30 - 17.00 Email: dbt510@mbox.contact.bg

oras Vrata

Cod postal: 3000

Adresa: str. Stoyan Zaimov nr 2

Telefon pentru informatii: 092/627 133

Program de lucru: 8.30 - 17.00 Email: bt505@mbox.contact.bg

oras Pleven

Cod postal: 5800

Adresa: str. Alexander Stamboliyski 1

Telefon pentru informatii: 064/801813

Program de lucru: de la 8:30 la 17:00 Email: dbt.pleven@mbox.contact.bg
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oras Veliko Tarnovo

Cod postal: 5000

Adresa: Str. "Hristo Botev" 82

Telefon pentru informatii: 062/610 261

Program de lucru: de la 8:30 la 17:00 Email: bt-vturnovo@mbox.contact.bg

oras Ruse

Cod postal: 7000

Adresa: str. "Capitan Lt. Efstati Vinarov" 10

Telefon pentru informatii: 082/821 426

Program de lucru: 8.30 - 17.00 Email: dbt-ruse@mbox.contact.bg

oras Silistra

Cod postal: 7500

Adresa: bd. "Macedonia” 167

Telefon pentru informatii: 086/823 857

Program de lucru: 8.30 - 17.00 Email: BT710@mbox.contact.bg

oras Dobrich

Cod postal: 9300

Adresa: str. Bulgaria 16

Telefon pentru informatii: 058/602 631

Program de lucru: 8.30 - 17.00 Email: dbt313@mbox.contact.bg

Romania

Ministerul Muncii si Justitiei Sociale

Adresa: str. Dem. I. Dobrescu nr.2 - 4 sector 1
Bucuresti

cod postal 010026
http://www.mmuncii.gov.ro

Centrala: 0213158556

Agentia nationald de ocupare a fortei

Adresa: str. Avalansei, numarul 20-22, sectorul 4
Bucuresti

cod postal 040305

http://www.anofm.ro

anofm@anofm.ro

mass.media@anofm.ro

Presedinte - tel .021.303.98.31, fax: 021.303.98.38
Secretar General - tel .021.303.98.57, fax: 021.303.98.35

Agentii regionale de ocupare a fortei de muncd
AJOFM Constanta

Adresa: Constanta, str. Strada Lacului nr .14
tel: 0241-481531; Fax: 0241-673840
AJOFM@ct.anofm.ro

www.constanta.anofm.ro

AJOFM Caldrasi
Adresa: Calarasi, Str .13 decembrie , nr .12

Telefoane: oA BULGEES
0242-318376; 0242-318377; 0242-316542; 02 93
skax02 E 8375
sajofm@cl.anofm.ro nterreg -

www.calarasi.accesibilitateajofm.ro
www.interregrobg.eu
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AJOFM Giurgiu

Adresa: Bulevardul Bucuresti 202 / 5D, mezanin
Giurgiu 080301

Telefoane:

+40.246.230.613, +40.246.230.606, +40.372.219.982
ajofm@gr.anofm.ro

http://www.ajofmgiurgiu.eu/

AJOFM Teleorman

Adresa: Min. Alexandria str. Dunarii, nr.1
Telefoane:

0247 / 310,155, 0247 / 312,944, 0247 / 315,915
fax: 0247 / 311.164

ajofm@tr.anofm.ro
http://www.teleorman.anofm.ro/

AJOFM Olt

Adresa: Olt, loc. Slatina, str. Prelungirea Crisan, nr.2
Telefoane:

Fax: 0249 432 276

ajofm@ot.anofm.ro

www.olt.anofm.ro

AJOFM Dolj

Adresa: Dolj, loc. Craiova, Str. Eugeniu Carada, nr .13A,
Craiova, jud. Dolj, 200390

Telefoane: 0251 / 306.099 0251 / 306.100

Fax: 0351 / 401.557

ajofm@dj.anofm.ro

http://www.dolj.anofm.ro/
https://www.facebook.com/AJOFM-DOLJ

AJOFM Mehedinti

Adresa: Drobeta Turnu Severin, bulevardul Carol | nr .3
Telefon

Fax: 0252 319 061

ajofm@mh.anofm.ro

www.ajofmmehedinti.ro

Documentul face parte din proiectul "Solutii integrate pentru ocuparea fortei de munca in arta
culinara si sectorul restaurantelor pentru o regiune transfrontaliera bulgaro-romana calificata si
incluziva", cofinantat de Uniunea Europeana prin Fondul European de Dezvoltare Regionala in
cadrul Programului Interreg VA Romania-Bulgaria, Proiect: 16.4.2.104; Codul e-MS: ROBG-192.
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